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คำนำ 

 

 ตามหนังสือสำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ด่วนที่สุด ที่ มท 0809.3/ว 1054 ลงวันที่  2  
เมษายน  2563 กำหนดแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นเพ่ือเตรียมการรองรับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยให้เริ่มใช้แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ตั้งแต่รอบการประเมินครั้งที่  2/2563 (ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2563 –     
30 กันยายน 2563) เป็นต้นไป ซึ่งคณะกรรมการข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด คณะกรรมการกลางพนักงาน
เทศบาล และคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล ในการประชุมครั้งที่ 11/2562 เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562   
มีมติเห็นชอบให้แก้ไขประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2558 เพ่ือให้สอดคล้องกับประกาศมาตรฐานทั่วไป
เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประกาศมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับ
การคัดเลือกเพ่ือเลื่อนและแต่งตั้งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตำแหน่งประเภททั่วไป และประเภทวิชาการให้
ดำรงตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นและเพ่ือให้มีความชัดเจนครบถ้วน เป็นรูปธรรม ประกอบกับ เพ่ือเป็นการรองรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการในรูปแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นั้น 

 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสวี  จึงได้จัดทำเอกสารคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานส่วนตำบลขึ้น เพ่ือให้พนักงานส่วนตำบลในสังกัดได้ใช้เป็นแนวทางการดำเนินการประเมินผล            
การปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ในระบบการบริหารผลงาน (Performance  Management) ที่เชื่อมโยงผล  
การปฏิบัติงานจากระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน ไปสู่ระดับรายบุคคล เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามเป้าหมายขององค์กรหรือหน่วยงาน และสามารถวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วน
ตำบลได้อย่างเป็นรูปธรรม  
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 สรุปสาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชุมพร เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล พ.ศ. 2558 ลงวันที่ 22 มกราคม 2559 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563   
 “ระบบการบริหารผลงาน (Performance Management)” หมายความว่า กระบวนการดำเนินการ
อย่างเป็นระบบเพ่ือผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการ
ปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงาน และระดับบุคคลเข้าด้วยกัน 
 ข้อ 5 การประเมินผลการปฏิบัติงานให้ผู้ประเมินตามข้อ 10 มีหน้าที่ ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้รับการประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาในเรื่องการบริหารบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้แก่การ
เลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าตอบแทน เงินรางวัลประจำปี การเลื่อนและหรือการแต่งตั้ง การย้าย การโอนและรับโอน การให้
ออกจากราชการ การจูงใจ ให้รางวัล และการบริหารบุคคลเรื่องอ่ืนๆ เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานงานส่วน
ตำบลปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ให้มุ้งเน้นระบบการบริหารผลงาน (Performance  Management)      
ที่เชื่อมโยงผลการปฏิบัติงานจากระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน ไปสู่ระดับรายบุคคล เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงาน           
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายขององค์กรหรือหน่วยงาน  และสามารถวัดและประเมินผล              
การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 ข้อ 6  การประเมินผลการปฏิบัติงานให้พนักงานเทศบาลจัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่
สำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานต้องมีหลักฐานและตัวชี้วัด
ความสำเร็จที่ชัดเจน 
 ข้อ 7  การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้มีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  
 (1) ผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้มีสัดส่วนน้ำหนักร้อยละ 70 โดยประเมินผลการปฏิบัติงานตามปริมาณผลงาน 
หรือคุณภาพของงาน หรือความรวดเร็ว หรือการตรงต่อเวลาที่กำหนด หรือการประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้
ทรัพยากร แล้วแต่กรณี 
 ให้กำหนดผลสัมฤทธิ์ของงานพร้อมกับกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จไม่น้อยกว่า 2 ผลงานต่อครั้ง 
 กรณีพนักงานเทศบาลได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งหรือระดับสูงขึ้น โดยมีการเสนอวิสัยทัศน์หรือ
ข้อเสนอในการพัฒนางาน ให้นำวิสัยทัศน์หรือข้อเสนอในการพัฒนางานดังกล่าว มากำหนดเป็นองค์ประกอบ        
การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินครั้งนั้น และครั้งถัดไปจนกว่าจะได้ผลสำเร็จตามตัวชี้วัดที่เสนอใน
วิสัยทัศน์หรือข้อเสนอ 
 (2) พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้มีสัดส่วนน้ำหนักร้อยละ 30 ให้ประเมินจาก
สมรรถนะตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด ได้แก่ 
 กรณีตำแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และตำแหน่งประเภทอำนวยการท้องถิ่น ให้ประเมินสมรรถนะ 
ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก จำนวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำผู้บริหาร จำนวน 4 สมรรถนะ 
 กรณีตำแหน่งประเภทวิชาการ และตำแหน่งประเภททั่วไป ให้ประเมินสมรรถนะ ประกอบด้วย 
สมรรถนะหลัก จำนวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน จำนวนไม่น้อยกว่า 3 สมรรถนะ 
 กรณีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลที่บรรจุใหม่ หรืออยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการ หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการอยู่ในรอบการประเมิน ให้ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและ
พฤติกรรมปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบร้อยละ 50 
 ข้อ 8 ให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ปีละ 2 ครั้ง ตามรอบปีงบประมาณ คือ 

(1)  ครั้งที ่1 ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม ของปีถัดไป 
(2)  ครั้งที ่2 ระหว่างวันที่  1  เมษายน ถึง 30 กันยายน ของปีเดียวกัน 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 ข้อ 9 ในแต่ละรอบการประเมิน ให้เทศบาลนำผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงาน มาจัดกลุ่มตาม
ผลคะแนนเป็น 5 ระดับ คือ ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้ และต้องปรับปรุง โดยมีช่วงคะแนนประเมินของแต่ละระดับ ดังนี้ 
 (1) ระดับดีเด่น  ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
 (2) ระดับดีมาก  ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ 80 แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 
 (3) ระดับดี        ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ 70 แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 
 (4) ระดับพอใช้   ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ 60 แต่ไม่ถึงร้อยละ 70 
 (5) ระดับต้องปรับปรุง ต้องมีช่วงคะแนนประเมินต่ำกว่าร้อยละ 60 
 ข้อ 10 ผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ดังต่อไปนี้ 

(1) นายกเทศมนตรี สำหรับปลัดเทศบาล  
(2) ปลัดเทศบาล สำหรับรองปลัดเทศบาล ผู้อำนวยการสำนัก ผู้อำนวยการกอง หรือหัวหน้าส่วนราชการที่

เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง 
(3) ผู้อำนวยการสำนัก หรือผู้อำนวยการกอง หรือหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มี 

ฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง สำหรับพนักงานส่วนตำบลที่อยู่ในสังกัดบังคับบัญชา 
 กรณีไม่มีผู้ประเมินตาม (1) ปฏิบัติหน้าที่ให้ผู้กำกับดูแลเทศบาลตามท่ีกฎหมายกำหนดเป็นผู้ประเมิน 
 กรณีไม่มีผู้ประเมินตาม (2) และ (3) หรือมีแต่ไม่สามารถปฏิบัติราชการได้ให้ผู้รักษาราชการแทนเป็นผู้
ประเมิน 
 กรณีพนักงานเทศบาลได้รับมอบหมายให้ไปช่วยราชการต่างเทศบาล หรือองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
หรือเทศบาลอ่ืน หรือส่วนราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ให้นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือ
นายกเทศมนตรี หรือหัวหน้าส่วนราชการ หรือหัวหน้าหน่วยงานอ่ืนที่ไปช่วยราชการ แล้วแต่กรณี เป็นผู้เสนอข้อมูล 
และความเห็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือประกอบการพิจารณาของผู้ประเมินต้นสังกัด 
 กรณีพนักงานเทศบาลได้โอนหรือย้ายหลังวันที่ 1 มีนาคม หรือวันที่ 1 กันยายน ให้ผู้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในเทศบาลต้นสังกัดเดิมเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลผู้นั้น แล้วจัดส่งผลการประเมิน
การปฏิบัติงานให้แก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือเทศบาล หรือเทศบาลอ่ืนหรือส่วนราชการอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืน 
ที่เป็นต้นสังกัดใหม่ เพ่ือประกอบการพิจารณาตามข้อ 5 
 ข้อ 11 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลให้ดำเนินตามขั้นตอน และวิธีการดังต่อไปนี้ 
 (1) ภายในเดือนกันยายนของทุกปี ให้เทศบาลประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจำปีให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 
 (2) ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน และผู้รับการประเมิน มีหน้าที่ กำหนดและจัดทำข้อตกลง
ร่วมกันในแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ กำหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน เป้าหมาย และตัวชี้วัดความสำเร็จ หรือ
กำหนดหลักฐาน หรือตัวชี้วัดความสำเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงานตำแหน่งและระดับ 
รวมทั้ง กำหนดพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ สัดส่วนค่าน้ำหนัก และระดับท่ีคาดหวัง 
 สำหรับการกำหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน และตัวชี้วัดให้พิจารณาวิธีการถ่ายทอดจากบนลงล่างเป็นหลักก่อน 
ในกรณีที่ไม่อาจดำเนินการได้หรือไม่เพียงพอ อาจเลือกวิธีการกำหนดตัวชี้วัดวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีที่เหมาะสมแทน
หรือเพ่ิมเติม หรืออาจกำหนดตัวชี้วัดเป็นระดับองค์กร ระดับส่วนราชการ และระดับรายบุคคล 
 (3) ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน มีหน้าที่ ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ประกาศกำหนด และตามข้อตกลงในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้จัดทำไว้กับผู้รับการประเมิน 
 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย หรืองานที่ได้รับมอบหมาย หรือมีการย้ายเปลี่ยนตำแหน่งหรือ       
มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันพิจารณาปรับเปลี่ยนข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน      
ในระยะการประเมินได้ โดยให้ผู้ประเมินเป็นผู้มีอำนาจในการอนุมัติเปลี่ยนแปลงข้อตกลง 
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 (4) ในระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน มีหน้าที่ ให้คำปรึกษา แนะนำ หรือชี้แจงให้แก่ผู้รับการ
ประเมิน เพื่อปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการและเมื่อ
สิ้นรอบการประเมินให้ผู้รับการประเมินแสดงหลักฐานความสำเร็จของงานต่อผู้ประเมินโดยทำการวิเคราะห์ผลสำเร็จ
ของงาน และคะแนนที่ได้รับ สำหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้ผู้ประเมินเป็นผู้
ประเมินสมรรถนะของผู้รับการประเมินที่แสดงออกในการปฏิบัติงาน 
 (5) ในการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละครั้ง ให้ผู้ประเมินตามข้อ 10 แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับ
การประเมินทราบเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน กรณีที่ผู้รับการประเมิน
ไม่ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ให้พนักงานเทศบาลอย่างน้อยหนึ่งคนลงลายมือชื่อเป็นพยานว่าได้มี
การแจ้งผลการประเมินดังกล่าวแล้วด้วย 
 (6) ให้ผู้ประเมินโดยความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) จัดส่งผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลในหน่วยงานของตน เสนอต่อคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผล
การปฏิบัติงานของเทศบาลก่อนนำเสนอต่อนายกเทศมนตรีพิจารณา 
 (7) ให้เทศบาลประกาศรายชื่อพนักงานเทศบาล ผู้มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีเด่นในที่เปิดเผยให้ทราบ
โดยทั่วกัน เพ่ือเป็นการยกย่อง ชมเชย และสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมินต่อไปให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 ข้อ 12 การประเมินผลการปฏิบัติงานครั้งที่ 1 ตามข้อ 8 ให้เทศบาลจัดลำดับผลการประเมินเรียงลำดับ
จากผู้ที่มีผลการประเมินระดับดีเด่น ระดับดีมาก ระดับดี ระดับพอใช้ และระดับต้องปรับปรุงไว้ให้ชัดเจนเพ่ือพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือน และให้จัดทำบัญชีรายชื่อผู้มีผลการประเมินระดับดีเด่น ระดับดีมาก ระดับดี ระดับพอใช้ ไว้เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนครั้งที่  2 
 ข้อ 13 ให้นายกเทศมนตรีแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาล มีหน้าที่ พิจารณากลั่นกรองผลคะแนนการปฏิบัติงาน ตรวจสอบหลักฐานหรือตัวชี้วัดที่จัดทำไว้ประกอบการ
ประเมิน และเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาลทุกประเภทตำแหน่ง และระดับตำแหน่งประกอบด้วย 
 (1) ปลัดเทศบาล เป็นประธานกรรมการ 
 (2) รองปลัดเทศบาล หรือผู้อำนวยการสำนัก หรือผู้อำนวยการกองหรือหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่อ
อย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง จำนวนไม่น้อยกว่าสองคน เป็นกรรมการ 
 (3) พนักงานเทศบาลที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ จำนวนหนึ่งคน เป็นเลขานุการ 
 ทั้งนี้ เทศบาลอาจกำหนดให้มีคณะกรรมการช่วยพิจารณากลั่นกรองเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมในระดับ
กอง หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนในเทศบาลด้วยก็ได้ 
 ข้อ 14 ให้เทศบาลจัดให้มีระบบการจัดเก็บผลการประเมินและหลักฐานแสดงความสำเร็จของงาน และ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผู้รับการประเมินเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาการบริหารบุคคลในเรื่อง
ต่างๆ ตามข้อ 5 
 สำหรับแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้ผู้บังคับบัญชาเก็บสำเนาไว้ที่สำนักกองหรือส่วนราชการที่
เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกองที่ผู้นั้นสั งกัดเป็นเวลาอย่างน้อยสองรอบการประเมิน และให้
หน่วยงานที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ของเทศบาลจัดเก็บต้นฉบับไว้ในแฟ้มประวัติข้าราชการ หรือจัดเกบ็ในรูปแบบ
อ่ืนตามความเหมาะสมก็ได้ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 

“พจนานุกรม” 
สมรรถนะสำหรับการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สรรถนะหลัก  มีทั้งหมด  5  สมรรถนะ 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

2. สรรถนะประจำผู้บริหาร  มีทั้งหมด  4  สมรรถนะ 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. สรรถนะประจำสายงาน  มีทั้งหมด  22  สมรรถนะ 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานเทศบาล  

เทศบาลต าบลนาโพธิพ์ัฒนา  อ าเภอสวี  จังหวัดชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


